Thoéa thuan mua hang va Chinh sach bao vé dir liéu ca nhan

Nham dap Ung theo Luat Bao vé dir liéu ca nhan 2025 va Nghi dinh 356/2025/ND-CP, Quy khach
vui Iong doc va xac nhan chinh sach va thoa thuan mua hang trudc khi ti€p tuc dat hang trén YUI

Store.

Ap dung cho giao dich trén YUI Store (store.yui.vn) - Bén cung cap dich vu: YUI

Phan A — Théa thuan mua hang

1. Pham vi

Thoéa thuan nay diéu chinh viéc Quy khach dat mua géi dich vu / phan mém trén YUI Store, thanh toan,
xuat hdéa dan va kich hoat tai khoan st dung dich vu thuéc hé sinh thai YUI / SSO.

2. bon hang va gia

e Gia, tén goi, thai han hién thj trén Store tai thai di€m Quy khach xac nhan thanh toan.

e Don hang dugc ghi nhan sau khi Quy khach xac nhan da thanh toan theo huéng dan trén Store.

e Ma don Store (dang ST-..) dung dé déi chiéu chuyén khoan va tra cu.

3. Thanh toan

e MVP: thanh toan chuyén khoan QR theo théng tin ngan hang do Store céng bé.
e Quy khéach chiu trach nhiém chuyén ding sé tién va néi dung chuyén khoan theo hudng dan.

e Cac phuong thiic thanh toan khac (néu co) sé dugc cong bé bé sung trén Store.

4. Héa don va kich hoat

e Thong tin xuat hda dan lay theo dir liéu Quy khach khai trén form dat hang.

e Tai khoan / gidy phép dich vu dugc gui vé email da dang ky sau khi dan dugc xac nhan theo quy trinh
Store.

5. Trach nhiém

e Quy khach cam két thong tin MST, dan vi, nguGi mua, email, sé dién thoai la chinh xac.

e Bén cung cap cam két cung cap dich vu ding goéi da mua trong pham vi théa thuan va diéu khoan

san pham lién quan.



Phan B — Chinh sach bao vé dir liéu ca nhan

1. Co s phap ly

Viéc thu thap, x ly, luu trir va bao vé dir liéu ca nhan thuc hién theo Luat Bao vé dir liéu ca nhan 2025
va Nghi dinh s6 356/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 cia Chinh pht (c6 hiéu luc tir 01/01/2026), cling
cac van ban hudng dan lién quan.

2. Muc dich xur ly dir liéu

Bén cung cap xU ly dir liéu ca nhan cta Quy khach (va ngudi lién hé dugc khai) dé:

e Tiép nhan, xt ly don hang trén YUI Store;

e DGi chiéu thanh toan, xuat hda don, kich hoat / gUi tai khoan dich vy;

e Lién hé ho trg, tra cltu don, xtr ly khiéu nai lién quan giao dich;

e Tuan thu nghia vy phap luat vé ké toan, thué va bao vé di liéu ca nhan.

3. Loai di liéu cé6 thé dugc thu thap

e Thoéng tin dinh danh / lién hé: ho tén, sé dién thoai, email;

e Théng tin t& chiic / giao dich: MST, tén don vi, ndi dung don hang, sé tién, ma don;

e Thong tin thanh toan lién quan giao dich (vi du néi dung chuyén khoan, hinh thic thanh toan) —
khong luu day da sé thé ngan hang néu khéng thuéc pham vi dich vu.

4. Co sé xu ly va su dong y

Khi Quy khéach tich xac nhan trén Store, Quy khach xac nhan da doc, hiéu va déong y véi Thda thuadn mua

hang va Chinh sach nay, déong thai déng y dé Bén cung cap xir ly dit liéu ca nhan cho cac muc dich néu

tai Muc 2, trong pham vi quy dinh cta phap luat.

5. Luu trir, bao mat va chia seé

e D liéu dugc luu tr trong hé théng clia Bén cung cap theo thai han phuc vu giao dich, ké toan va
yéu cau phap luat.

o Ap dung bién phap k¥ thuat — t& chiic pht hgp dé han ché truy cap trai phép, mat mat, 16 lot dif liéu.

o (o thé chia sé di liéu cho bén thit ba khi can dé thuc hién don hang (vi du déi tac kich hoat dich vu /
hé théng CRM theo quy trinh ndi bd) hodc theo yéu cau clia cd quan nha nudc cb tham quyén.

6. Quyén cua chu thé dir liéu

Quy khach c6 cac quyén dugc phap luat vé bao vé dir liéu ca nhan quy dinh (truy cap, chinh stra, han ché

/ phan déi xtr ly trong pham vi cho phép, yéu cau xda khi du diéu kién, khi€u nai...). Lién hé kénh ho trg



clia YUI dé thuc hién quyén.

7. Cap nhat chinh sach

Bén cung cdp co6 thé cp nhat Thoa thuan va Chinh sach nay theo quy dinh phap luat hoac khi thay dai
dich vu. Phién ban dang hiéu luc la phién ban Quy khach doc va xac nhan trén YUI Store tai thai diém
dat hang; ngay cap nhat dugc ghi tai cudi tai liéu.

Bang viéc tich chon va nhan «Xac nhan» trén YUI Store, Quy khach xac nhan da doc toan b Thda thuan mua hang

va Chinh sach bao vé di liéu ca nhan néu trén.

Xac nhan cua khach hang Xac nhan cua cong ty

(Ky / xac nhan dién tu trén Store)

Phién ban cap nhat ngay: 24/09/2026



